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10 Jahre Reform Martin GmbH
unter der Marke ,reformstark Martin”

Osterreichs groBtes Reformhaus feiert Jubilaum und erdffnet die 30. Filiale
Innsbruck, 02.09.2014

Seit 10 Jahren steht das Familienunternehmen reformstark Martin fiir biologisch vollwertige Lebensmittel, exklusive Naturkos-
metik und sinnvolle Nahrungsergianzung. Dieses runde Jubildum feiert Osterreichs Nummer Eins im Reformwarenbereich mit der

Er6ffnung ihrer 30. Filiale im Einkaufszentrum FISCHAPARK in Wiener Neustadt und weiteren Expansionsplanen.

Mit knapp 200 Mitarbeitern bis zum Jahresende, 30 Filialen, rund 8.500 verschiedenen Produkten und einem fiir 2014 geplanten Jahresumsatz
von rund 25 Millionen Euro ist reformstark Martin das grote Reformhaus Osterreichs. Eine Erfolgsgeschichte, die fiir Geschaftsfiihrer Mag.
Alexander Martin bereits Mitte der 90er Jahre begann: ,Meine Mutter Barbara Sponring eréffnete 1996 das erste Reformwarenfachgeschaft
in der Innsbrucker Altstadt. 2004 tbernahm ich die Geschaftsfiihrung und setzte aufgrund der grofSen Nachfrage an Naturprodukten den
Expansionskurs osterreichweit fort.”

Ganzheitlicher Ansatz

Wie an allen Standorten wird reformstark Martin auch in der neuesten Filiale im FISCHAPARK seinem ganzheitlichen Ansatz gerecht und bietet
seinen Kunden eine unvergleichliche Produktvielfalt in den Bereichen vollwertige Lebensmittel, sinnvolle Nahrungserganzung und Naturkos-
metik. Davon profitieren nicht nur Gesundheitsbewusste sondern vor allem auch Menschen mit Unvertrdglichkeiten und Allergien. Sie finden
bei reformstark Martin eine breite Auswahl an alternativen Produkten ausgewahlter Hersteller.

Enge Herstellerbeziehung

Wir bieten unseren Kunden in ganz Osterreich hochqualitative Reformwaren, die einen wichtigen Beitrag zum gesunden Alterwerden leisten
kénnen. Dabei setzen wir auf den zunehmenden Wunsch vieler Konsumenten nach Individualitat. GrofRe Marken und Massenproduktion waren
lange Zeit Synonym fiir Produktsicherheit und Kompetenz. Heute schétzen viele Verbraucher wieder die Vertrautheit von kleineren Strukturen.
Unsere Produkte stammen meist aus Familienunternehmen, sind oft regional verwurzelt und werden gemeinhin in kleineren Produktionsstat-
ten hergestellt. Ich kenne einen GroRteil unserer Hersteller und Lieferanten personlich und tberzeuge mich selbst direkt vor Ort, dass unsere
Partner unsere Qualitatsanspriiche und Grundsatze erfiillen”, erklart Martin. Durch den engen Kontakt zu den Partnern weil3 reformstark Martin
genau wo und unter welchen Bedingungen die verschiedenen Produkte hergestellt werden. AulSerdem testet bzw. probiert das reformstark
Martin Team jeden Artikel selbst, bevor er ins Sortiment aufgenommen wird. Nach angemessener Priifung bzw. kritischer Auseinandersetzung
bemiht sich das 6sterreichische Familienunternehmen mit seinem Angebot auf die neuesten Entwicklungen, wissenschaftlichen Erkenntnisse
und Trends zu reagieren. Diese gelebte Transparenz in der Produktbeschaffung bildet eine wichtige Grundlage fiir das Vertrauen der Kunden
in das Unternehmen und die angebotene Ware.

Klasse statt Masse

Dabei entscheidet sich reformstark Martin ganz bewusst fiir die verldsslichsten Hersteller, auch wenn der dort betriebene Aufwand in der
Qualitdtssicherung dazu fihrt, dass deren Produkte manchmal teurer angeboten werden mussen, als dies Diskontkonzepte tun., Wir bieten
unseren Kunden ein attraktives Preis-Leistungs-Verhdltnis, stellen uns der in den meisten Branchen herrschenden Rabattschlacht aber ganz
bewusst entgegen. Es geht um Klasse statt Masse, denn wir tragen unseren Kunden gegentiber Verantwortung’, weifs Martin.



Beste Beratung

Top-Qualitat und garantierte Wirksamkeit der Produkte sind nur zwei der Erfolgsfaktoren des Unternehmens. Grol3en Wert legt der Geschéfts-
fihrer Giberdies auf die gelebte Beziehung zum Kunden. Diesem Grundsatz wird reformstark Martin durch die kompetente, individuelle Bera-
tung und Betreuung durch die speziell geschulten Mitarbeiter gerecht. Sie sind zu Experten fiir Erndhrungs-, Vital- und Naturkosmetikberatung
ausgebildet und kénnen dadurch optimal auf die verschiedenen Bedrfnisse und Anspriiche der Kunden eingehen.,Wir bieten unseren Kun-
den ein Einkaufserlebnis mit Wohlfthlfaktor. Dazu gehéren nicht nur die individuelle Betreuung und die Fiille an hervorragenden Produkten,
sondern auch die Ubersichtliche Gestaltung und das ansprechende Design unserer Filialen. Wichtig ist natUrlich auch die Ndhe zum Kunden
und die gute Erreichbarkeit unserer Geschafte’, erklart Martin. Daher wahlt reformstark Martin fir seine Niederlassungen immer Top-Standorte
in den besten Einkaufszentren und Innenstadtlagen mit guter Verkehrsanbindung. Stammkunden und Mitglieder des Kundenclubs,club.haus”
haben es bei reformstark Martin besonders gut: Sie kommen regelmaBig in den Genuss zahlreicher, exklusiver Aktionen und Preisvorteile.

Investition in die Zukunft

Seinen Expansionskurs wird das osterreichische Familienunternehmen weiter fortsetzen. Im Oktober bzw. November diesen Jahres sind eine
Filiale am Wiener Hauptbahnhof sowie eine weitere in Innsbruck geplant. Erganzt wird das Serviceangebot durch einen neuen Internet-Shop,
der Anfang 2015 online gehen wird.

reformstark Martin in Zahlen:

Anzahl der Mitarbeiter: derzeit 180, Ende 2014 ca. 195
Filialen: 30 Filialen derzeit, Ende 2014 32 Filialen
Jahresumsatz 2014: 25 Mio. Euro
Anzahl der angebotenen Produkte: 8.500 Artikel
Gesellschafter: Mag. Alexander Martin
KR Barbara Sponring

Mag. Dr. Winfried Sponring

reformstark Martin ist Mitglied der RHH Reformhaus Handels GmbH — ein Handels-Zusammenschluss von reformstark Martin mit drei weiteren
Reformhausbetreibern in Deutschland. Unter einem Dach werden gemeinsame Marketingkonzepte geschmiedet und im Verbund eingekauft.
Der Zusammenschluss umfasst rund 140 Geschéfte.

Pressefoto anbei, Bildunterschrift:
Freuen sich Uber den Erfolg des Familienunternehmens — der Reform Martin GmbH: Geschéftsfihrer Mag. Alexander Martin, seine Mutter KR
Barbara Sponring sowie Mag. Dr. Winfried Sponring (v.li.).
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